Altalanos Szerz6dési Feltételek

Bakos Csaba Lajos, egyéni vallalkozo6 (6500 Baja, Szeremlei u. 53. fsz.3, EV: 746064,
tovabbiakban: "Szolgaltato") a felhaszndloi (tovabbiakban: "Felhaszndlo") szadmara az
Internetes tankonyvnyilvantarté és tankonyvrendeld program szolgéltatasait a jelen
szerzddési feltételek mellett nyujtja.

I. A szolgaltatas leirasa

A Felhasznal6 az alairt szerz6désnek megfelelden eléfizet az Internetes
tankonyvnyilvantarté és tankonyvrendel6 program szolgaltatsaira. A Szolgaltato
biztositja a Felhasznal6 szdmara a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, tarhelyet,
programot, azonositot €s jelszot.

I1. A szolgaltatas igénybevételére vonatkozo6 szerzédés létrejotte

A Felhasznalo a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo ajanlatat a Szolgaltatod Interneten
kozzétett (vagy emailben kiildott) regisztracios oldalan elhelyezett elektronikus adatlap
szabalyos ¢és valosdgnak megfeleld adatokkal torténd kitdltésével és elektronikus vagy postai
uton torténd megkiildésével teszi meg. A szolgaltatd ezek alapjan szamlat kiild a
Felhasznalonak. A Felhaszndlo a szamla kiegyenlitésével a jelen szerzddési feltételekben
foglaltakat magara nézve kotelezonek fogadja el. A Szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételét a
szamla kiegyenlitése id6pontjatol biztositja, 1 év idétartamra.

III. A szolgaltatas igénybevételének feltételei

Miiszaki feltételek:
A szolgaltatas igénybevételének targyi feltétele a Felhasznalo részérdl, hogy rendelkezzék
megfeleld hardver, szoftver eszkdzokkel és Internet kapcsolattal.

Személyi feltételek:

A szolgéltatast barmely természetes személy, jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasag igénybe veheti. A Felhasznal6 a szolgaltatast tovabb nem
adhatja, a programot az intézményvezetd altal kijelolt személy(ek) (tankdnyvfelelds)
hasznalhatja. A Felhasznalo teljes korti felel0sséggel tartozik a szolgaltatas minden olyan
hasznalataért, mely a hozzaférési jelszavan keresztiil torténik.

Idébeli és foldrajzi korlatok:

A szolgaltatas igénybevétele idoben nem korlatozott, de késedelmes fizetés esetén az
eléfizetdnek nyujtott 6sszes szolgaltatas sziineteltethetd. A sziineteltetési idejére Felhasznalot
dijvisszatérités nem illeti meg.

IV. A szolgaltatas igénybevételével jaro dijak és koltségek

Az Internetes tankonyvnyilvantarté és tankonyvrendeld program szolgéltatasaiért a
Szolgaltato (2007/2008 tanév) bruttd 25000 Ft dijat szdmlaz.



A szolgéltatas dijanak mértéke a hasznalat idejétdl fliggden csokken az aktualis dij 75%-4ig:

2. évtdl 90%
3. évtdl 80%
4.évtol 75%

V. A Felhasznalé jogai és kotelezettségei

A Felhasznal¢ a regisztracio soran megadott adataiban bekdvetkezd barmely valtozast koteles
a Szolgaltatonak 15 napon beliil bejelenteni a Szolgaltatd nyilvantartasaban torténd atvezetés
veégett.

A Felhasznalot a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonosito €s jelszo tekintetében
harmadik személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli, amelynek alapjan koteles
azokat titokban tartani. A kotelezettségének megszegésébol eredd karért teljes kori
feleldsséggel tartozik.

A Szolgaltatd a szerzddést 30 nap felmondasi hataridével barmikor jogosult felmondani. A
Szolgéltato fenntartja a jogot, hogy a szerzddés 2. évétdl, a szolgaltatasi dijait a mindenkori
inflaci6 mértékével novelje. A szerzddési feltételek modositasat a Szolgaltatd a jelen
szerzddési feltételek kozzétételével azonos modon, a www.csabaweb.hu Internet cimen teszi
kozzé.

VI. Adatkezelés, adatbiztonsag

A Szolgaltato a tudomasara jutott személyes adatokat bizalmasan kezeli, azok megismerését
az érintett eldzetes hozzajaruldsa nélkiil més személy szamara - a kiilon jogszabalyokban
meghatarozott kivételekkel - nem teszi lehetdvé, illetve azokat nem hozza nyilvdnossagra. A
Szolgaltato a halozatanak igénybevételével tovabbitott kdzlések tartalmat kizarolag a
szolgaltatas teljesités¢hez sziikséges mértékben ismerheti meg. Ha a Szolgaltatonak a
szolgéltatas teljesitése soran valamely kozlés a tudomasara jutott, a kozlés tartalméanak
megismerését mas részére nem teszi lehetove.

VII. Szerzodés megsziinése, dijvisszatérités

Amennyiben a szolgaltatas a szolgaltatd hibajabol sziinik meg, Gigy a Felhasznalot
id6aranyosan a fel nem hasznalt id6szaknak megfeleld dijvisszatérités illeti. Amennyiben a
Felhasznal6 kezdeményezi a szerz0dés vagy egy szolgéltatds megsziintetését, a mar
kiszamlazott és kifizetett dijak nem keriilnek visszatéritésre. A szolgaltatd éves szinten 99,5%
iddbeli rendelkezésre allast garantal a program szolgaltatdsaira. Amennyiben a program
szolgéaltatasok elérésében éves szinten 0,5%-ndl nagyobb kiesés tapasztalhato a szolgaltato
hib4jabol, ugy Felhasznalot idéaranyos visszatérités illeti meg a vonatkozé tarhely
szolgéltatas dijabol a kiesett, 0,5%-on feliili id6szakra. A dijvisszatérités csak akkor jar, ha a
szolgaltatas kiesés a Szolgaltato, és nem a felhasznalo, vagy harmadik személy hibdjabol
kovetkezik be (pl. internet szolgaltatas). A szolgaltaté semmilyen esetben sem vonhato
feleldsségre a szerverén tarolt adatok integritasaért €s azok sériilése esetén kartérités fizetésére
nem kdtelezhetd.

VIIL. Altalanos Szerzédési Feltételek A jelen szerz6dési feltételekben nem, vagy részletesen
nem szabalyozott kérdésekben a PTK vonatkoz6 rendeletei iranyadok.



